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CONDIZIONI GENERALI DEI SERVIZI PRIMECO 

 
Art. 1 - DEFINIZIONI 

1.1 L’Offerta, le presenti Condizioni Generali dei Servizi Primeco 
ed eventuali Allegati costituiscono parte integrante del rapporto 
contrattuale tra Primeco S.r.l. con sede legale in 20090 - Cesano 
Boscone (MI), Via Massimiliano Kolbe, 8 e sede operativa in 
20017 - Rho (MI), Via Venanzio Buzzi, 16 –, C.F. e P.IVA 
03983760962 (“Primeco”) e il Cliente. 
1.2 Ai fini e per gli effetti del Contratto, i seguenti termini 
avranno il significato per essi specificamente indicato nel 
presente articolo: 

Allegati: significano i documenti allegati all’Offerta. 
Cliente: è il soggetto destinatario dei Servizi erogati da Primeco 
e meglio identificato nell’Offerta. 
Contratto: significa congiuntamente le presenti Condizioni 
Generali, l’Offerta e gli eventuali Allegati. 
Corrispettivo/i: ha il significato indicato nell’Offerta e 
comprende tutti i compensi pattuiti tra le Parti. 
Offerta: significa l’offerta commerciale contenente la 
descrizione dei Servizi, le condizioni economiche e i termini. 
Parte/i: significa singolarmente e/o congiuntamente Primeco 
e/o il Cliente. 
Servizi: attività e servizi descritti e oggetto dell’Offerta. 
Sito: è il luogo o i luoghi in cui sono eseguiti i Servizi. 
Art. 2 – OGGETTO 

2.1 Le presenti Condizioni Generali si applicano ai Servizi erogati 
da Primeco a favore del Cliente, rientranti nell’ambito della 
Progettazione, Realizzazione, Direzione lavori, Qualifica e 
Convalida di impianti complessi, dell’assistenza operativa 
all’Assicurazione Qualità e alla Direzione Tecnica e 
dell’erogazione di servizi di Auditing, come meglio descritti 
nell’Offerta, cui si fa espresso e integrale rinvio. 
2.2 Primeco si impegna a fornire al Cliente i Servizi descritti 
nell’Offerta e nei relativi Allegati (se presenti) a fronte del 
Corrispettivo o dei Corrispettivi ivi indicati. Eventuali ulteriori 
servizi non indicati nell’Offerta non sono inclusi tra gli obblighi di 
Primeco ed eventuali integrazioni dovranno essere 
espressamente concordate tra le Parti, fatto salvo quanto 
espressamente previsto nell’Offerta. 
2.3 In caso di conflitto tra le disposizioni previste nelle 
Condizioni Generali e quelle previste nell’Offerta, prevarranno 
queste ultime. In mancanza, si applicheranno le disposizioni del 
Codice Civile, di volta in volta, applicabili. 

Art. 3 – DIRITTI, OBBLIGHI E DICHIARAZIONI DEL CLIENTE 

3.1 Il Cliente garantisce che gli impianti tecnici, le strutture, i 
sistemi e gli immobili oggetto di analisi e intervento sono 
conformi alle norme di legge applicabili ed esenti da amianto, 
materiali a base di amianto, formaldeide, fluidi refrigeranti, 
mercurio, e/o altre sostanze tossiche o pericolose che possano 
pregiudicare l’esecuzione dei Servizi. 
3.2 Al fine di una corretta esecuzione dei Servizi oggetto di 
Offerta, il Cliente si obbliga a: 
- laddove i Servizi si svolgano presso il Sito, consentire al 

personale di Primeco, o ai collaboratori o subfornitori da 
essa incaricati, pieno e libero accesso al Sito o all’impianto 
per l’effettuazione dei Servizi, mettendo a disposizione 
l’eventuale spazio per l’impiego degli strumenti e/o di 
quanto necessario allo svolgimento dei Servizi; 

- mettere a disposizione del personale Primeco, o ai 
collaboratori o subfornitori da essa incaricati, materiale ed 

accessori corrispondenti alle specifiche tecniche impartite da 
Primeco e la necessaria assistenza per consentire alla stessa 
l’espletamento dei servizi richiesti; 

- rendere disponibile al personale Primeco, o ai collaboratori o 
subfornitori da essa incaricati, la fornitura di energia elettrica, 
l’uso gratuito dei mezzi di comunicazione, nonché tutto 
quanto è ritenuto opportuno per una corretta esecuzione 
delle prestazioni pattuite (linee di trasmissione dati, impianti 
telefonici, ecc.) necessari all’esecuzione dei Servizi; 

- assicurare la presenza durante il periodo in cui vengono 
effettuate le prestazioni di cui al presente Contratto, di un 
proprio rappresentante autorizzato a firmare eventuali 
rapporti di intervento tecnico nel Sito; 

- laddove i Servizi si svolgano presso il Sito, garantire la 
rispondenza di tutti i luoghi in cui il personale Primeco opererà 
durante l’esecuzione dei Servizi e del Contratto alle 
prescrizioni legislative e regolamentari nazionali e locali, ivi 
comprese norme legislative e regolamentari in materia di 
tutela ambientale, in materia di salute e sicurezza sul lavoro 
(tra cui il D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.). Il Cliente fornirà a Primeco 
dettagliate informazioni sui rischi specifici nelle aree nelle 
quali il personale della stessa è chiamato ad operare, nonché 
delle misure di protezione, di prevenzione e di emergenza 
adottate nella propria attività, assumendo nel contempo in 
ogni caso, qualsivoglia responsabilità derivante da infortuni e 
danni occorsi agli stessi, a terzi o a cose, anche in maniera 
differita alle tempistiche di svolgimento dei Servizi; 

- garantire l’adempimento a tutti gli obblighi di natura 
previdenziale, erariale, contributiva e assicurativa, previsti 
dalla normativa applicabile.  

Su espressa richiesta di Primeco, il Cliente dovrà inoltre fornire: 

- tutte i documenti (planimetrie, schemi, attivazioni, ecc.) 
riguardanti l’oggetto del Contratto e i Servizi, se ritenuti 
opportuni da Primeco; 

- quanto altro fosse ritenuto necessario per la buona 
esecuzione dei Servizi. 

3.3 Salvo diverse intese formali tra le Parti, il Cliente, durante il 
periodo di validità del Contratto, non potrà autorizzare terze parti 
ad effettuare attività analoghe o similari, di modifica o qualsivoglia 
altra attività oggetto dei Servizi. 
3.4 Qualora il Cliente operi modifiche o variazioni al Sito o su 
impianti e/o altro oggetto dei servizi pattuiti e tali modifiche 
comportino una qualsivoglia variazione quantitativa od anche 
qualitativa dei Servizi medesimi, dovrà darne tempestiva 
comunicazione a Primeco. 
3.5 Analoga comunicazione dovrà pervenire a Primeco qualora il 
Cliente operi modifiche al Sito nei quali sono installati gli eventuali 
impianti oggetto dei servizi di cui al presente Contratto. 

Art. 4 - OBBLIGHI DI PRIMECO 

4.1 Oltre all’esecuzione dei Servizi secondo quanto previsto 
dall’Offerta e dal Contratto, Primeco si impegna a: 

- segnalare tempestivamente al Cliente, in base a quanto 
riscontrato nel corso degli interventi di natura tecnica, i 
componenti degli impianti di cui si rendesse necessario od 
opportuna la sostituzione; 

- adempiere, nello svolgimento dei Servizi, a tutte le disposizioni 
legislative e regolamentari applicabili alle attività svolte e da 
svolgere; 
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4.2 Primeco eseguirà i Servizi oggetto dell’Offerta e del 
Contratto, con l’utilizzo dei propri mezzi, della propria 
organizzazione, nonché dei propri materiali e/o attrezzature 
di sua proprietà e/o di cui dispone. Tutti i materiali, le 
attrezzature o gli strumenti eventualmente lasciati sul Sito 
rimarranno di esclusiva proprietà di Primeco, con diritto 
all’immediata restituzione. 

Art. 5 – CORRISPETTIVI 

5.1 A fronte dell’esecuzione dei Servizi da parte di Primeco, il 
Cliente si impegna al pagamento di tutti i Corrispettivi previsti 
dall’Offerta, secondo le modalità e i termini ivi previsti. Oltre ai 
Corrispettivi, saranno dovuti dal Cliente tutti gli importi stabiliti 
nell’Offerta, a titolo di rimborso delle spese vive, laddove 
previste, ovvero a titolo di compensi extra per errata 
programmazione delle attività, etc. 
5.2 In caso di ritardato pagamento, anche parziale, dei 
Corrispettivi da parte del Cliente, Primeco avrà la facoltà di 
applicare gli interessi di mora, ai sensi del D.Lgs. 231/2002 senza 
necessità di formale messa in mora, ferme restando le facoltà 
previste dal successivo art. 11. 
5.3 In caso di mancato pagamento dei Corrispettivi dovuti per le 
prestazioni già eseguite, entro i termini previsti dall’Offerta o 
indicati nelle rispettive fatture, Primeco con semplice avviso 
scritto, avrà il diritto di sospendere ex. art. 1460 c.c., le 
prestazioni in corso di esecuzione e quelle da eseguire, nonché 
l’eventuale fornitura di materiali, sino a quando non sarà stato 
effettuato il pagamento dell’importo dovuto. 
5.4 In nessun caso il Cliente, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 
1462 c.c., potrà proporre eccezioni, ivi compresa quella di cui 
all’art. 1460 del c.c. senza aver preventivamente adempiuto agli 
obblighi su di esso gravanti previsti dal Contratto. 
5.5 Il Cliente, inoltre, rinuncia a far valere eventuali diritti di 
compensazione con i Corrispettivi dovuti a Primeco, che 
potranno essere eventualmente avanzati separatamente. 
5.6 Tutte le fatture emesse da Primeco nei confronti del Cliente 
si intenderanno definitivamente approvate dal Cliente, salvo che 
esse non vengano espressamente contestate entro il termine di 
30 (trenta) giorni dalla loro ricezione, rimossa sin d’ora 
qualsivoglia eccezione. 

Art. 6 – DURATA E RECESSO  

6.1 Il Contratto decorrerà dalla data indicata nell’Offerta e, in 
mancanza, dalla data concordata tra le Parti per l’inizio 
dell’esecuzione dei Servizi e avrà la durata ivi pattuita tra le Parti. 
6.2 In ogni caso, laddove non previsto, il Contratto cesserà con 
l’esecuzione e la consegna dei Servizi da parte di Primeco. 
6.3 Primeco avrà facoltà di recedere, in qualsiasi momento dal 
presente Contratto, dando un preavviso di 30 (trenta) giorni da 
inviarsi a mezzo di raccomandata o a mezzo pec, in tutti i casi di 
operazioni straordinarie che coinvolgano la compagine sociale 
del Cliente, come il trasferimento a terzi della propria azienda o 
un ramo sostanziale della stessa, fusione con altra società, o in 
caso di mutamento del controllo inteso ai sensi degli artt. 2359 
c.c. e ss. In tali casi, il Cliente sarà tenuto a comunicare a 
Primeco, tempestivamente e, comunque, entro un termine non 
superiore a 30 (trenta) giorni dall’evento. 
6.4 In tutti i casi di scioglimento anticipato del Contratto di cui ai 
precedenti punti, Primeco avrà comunque il diritto al 
pagamento dei Servizi e delle prestazioni effettuate fino alla data 
dello scioglimento. 
6.5 È espressamente esclusa la facoltà di recesso da parte del 
Cliente, per qualsiasi ragione. In caso di recesso comunque 
esercitato dal Cliente, Primeco avrà il diritto di richiedere il 
pagamento dei Servizi sino a tal momento svolti e il pagamento 

di tutti i Corrispettivi previsti per l’esecuzione dei Servizi e non 
ancora eseguiti, così come indicati nell’Offerta, anche se non 
ancora svolti da Primeco. I predetti Corrispettivi saranno dovuti dal 
Cliente a favore di Primeco, anche a titolo di penale a causa del 
mancato guadagno provocato dal recesso anticipato del Cliente, il 
quale accetta la congruità della presente clausola e rinuncia a 
qualsivoglia eccezione in tal senso.  

Art. 7 – ESECUZIONE DEI SERVIZI E CONSEGNA 

7.1 Tutti i Servizi saranno eseguiti da Primeco a favore del Cliente 
secondo le specifiche tecniche previste nell’Offerta. 
7.2 Al completamento dei Servizi, Primeco consegnerà la 
documentazione prevista e indicata nell’Offerta, nonché i relativi 
rapporti di Qualifica/Taratura/Audit e/o relazioni, laddove previsti. 
7.3 Al completamento dei Servizi, anche qualora non sia prevista 
la consegna della documentazione indicata al precedente art. 7.2 
o nell’Offerta, Primeco invierà una comunicazione al Cliente per 
informarlo del completamento delle attività, rendendosi 
disponibile alla redazione di apposito verbale di consegna. 
7.4 In caso di mancata redazione del verbale di consegna dei 
Servizi, ovvero, in caso di mancata contestazione entro il termine 
di 30 (trenta) giorni dal loro completamento, i Servizi si 
intenderanno definitivamente accettati e approvati dal Cliente, 
rimossa sin d’ora qualsivoglia eccezione e con rinuncia espressa ad 
ogni contestazione nei confronti di Primeco. 
7.5 In caso di contestazioni da parte del Cliente entro il termine di 
cui al precedente art. 7.4, Primeco provvederà a valutarne la 
natura e, laddove fondata, potrà, a propria discrezione: 
- completare e/o correggere i Servizi oggetto di contestazione 

da parte del Cliente; 
- rimborsare la parte dei Servizi oggetto di contestazione del 

Cliente; 

con espressa rinuncia da parte del Cliente a far valere il 
risarcimento di danni, diretti o indiretti, eventualmente subiti 
dall’esecuzione dei Servizi, come previsto dal successivo art. 8.  

Art. 8 – RESPONSABILITÀ 

8.1 Fatto salvo quanto previsto dall’art. 1229 c.c., il Cliente 
espressamente esonera Primeco da qualsivoglia responsabilità 
contrattuale e/o extracontrattuale, diretta o indiretta, 
eventualmente derivante dall’esecuzione dei Servizi, dalla loro 
mancata e/o parziale esecuzione, con espressa rinuncia a far 
valere qualsivoglia danno nei confronti di Primeco.  
8.2 In ogni caso, la responsabilità di Primeco per eventuali 
inadempimenti nell’esecuzione dei Servizi non potrà essere 
superiore al valore del singolo Servizio non eseguito o non 
eseguito correttamente.  

Art. 9 – FORZA MAGGIORE 

9.1 Primeco avrà la facoltà di sospendere l'esecuzione dei propri 
obblighi contrattuali quando tale esecuzione sia resa impossibile o 
eccessivamente onerosa a causa di un evento imprevedibile, 
indipendente dalla sua volontà, che si verifichi sul Sito ovvero nel 
tragitto tra la sede di Primeco e il Sito, tra cui: (i) guerre, conflitti 
armati, invasioni od operazioni militari, sommosse civili, rivolte o 
ribellioni; (ii) atti di terrorismo, sabotaggio o pirateria; (iii) 
provvedimenti e/o restrizioni da parte delle Autorità Pubbliche; 
(iv) pandemie, epidemie, calamità naturali; (v) esplosioni, incendi, 
black out o guasti prolungati; (vi) scioperi, occupazioni, boicottaggi 
prolungati, etc. 
9.2 Primeco sarà liberata dal proprio obbligo di adempiere 
all’obbligazione contrattuale a partire dal momento in cui 
l’impedimento abbia comportato il mancato adempimento e 
qualora l'avviso di ciò venga dato tempestivamente o, se l'avviso 
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di ciò non è dato tempestivamente, dal momento in cui il Cliente 
abbia ricevuto notizia dell’impedimento.  
9.3 Ove la sospensione causata da forza maggiore si protragga 
per più di 8 (otto) settimane, le Parti potranno concordare in 
buona fede nuovi termini di esecuzione dei Servizi, senza che ciò 
comporti alcun risarcimento del danno. 

Art. 10 – PERSONALE PRIMECO E SUBAPPALTO 

10.1 Primeco sarà libera di scegliere i propri dipendenti e 
collaboratori per l’esecuzione dei Servizi oggetto di Contratto. 
Saranno ad esclusivo carico di Primeco le retribuzioni, le 
assicurazioni sociali e quanto altro possa concernere il rapporto 
di lavoro dipendente e gli obblighi derivanti. 
10.2 Il Cliente si impegna, nel corso della validità del presente 
Contratto e per un periodo di due anni dalla cessazione dello 
stesso per qualsivoglia ragione o causa, a non assumere o dar 
corso a rapporti di collaborazione con personale dipendente e/o 
collaboratori esterni di Primeco, in qualunque forma e titolo. 
10.3 L’inadempimento da parte del Cliente al punto che 
precede comporterà il diritto Primeco di risolvere il Contratto, se 
pendente, per fatto e colpa del Cliente, nonché in ogni caso 
l’obbligo in capo a quest’ultimo di corrispondere a Primeco una 
penale pari al costo lordo dell’ultima retribuzione/compenso 
annuale corrisposta da Primeco al dipendente/collaboratore, 
salvo eventuale maggiore quantificazione per tutti i danni 
eventualmente subiti da Primeco. 
10.4 Primeco avrà facoltà di avvalersi di sub-fornitori di servizi 
e/o sub-appaltatori terzi da essa selezionati, previo consenso del 
Cliente, per l’esecuzione in tutto o in parte, dei Servizi oggetto 
del Contratto. In tal caso, Primeco rimane comunque 
responsabile nei confronti del Cliente circa la corretta 
esecuzione di quanto previsto contrattualmente. 

Art. 11 – CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 

11.1 Primeco avrà la facoltà di risolvere immediatamente il 
Contratto, ai sensi dell’art. 1456 c.c. nei seguenti casi: 
- in caso di violazione, anche parziale o non grave, da parte del 

Cliente, agli obblighi di cui al precedente art. 3; 
- in caso di mancato pagamento, anche parziale, dei 

Corrispettivi previsti dall’Offerta, entro i termini ivi pattuiti o 
di ogni altro importo dovuto, a qualsiasi titolo, a Primeco; 

- in caso di violazione, anche parziale e non grave, agli obblighi 
gravanti in capo al Cliente ai sensi del precedente art. 10. 2. 

- in caso di qualsiasi procedura concorsuale, prevista dal 
D.Lgs. 14/2019 e dalle normative di volta in volta applicabili, 
nonché in caso di liquidazione volontaria a carico del Cliente. 

11.2 Primeco comunicherà al Cliente l’intenzione di avvalersi 
della presente clausola risolutiva espressa a mezzo di lettera 
raccomandata A.R. o a mezzo Pec, con l’effetto che il Contratto 
si intenderà definitivamente risolto dal suo ricevimento. 
11.3 In caso di risoluzione esercitata da Primeco ai sensi della 
presente clausola risolutiva espressa, quest’ultima avrà diritto a 
richiedere e ottenere dal Cliente il pagamento, a titolo di penale, 
di tutti i Corrispettivi previsti nell’Offerta per le attività non 
ancora eseguite da Primeco e non ancora corrisposti dal Cliente. 
Fatto salvo, in ogni caso, il diritto di Primeco di far valere tutti i 
danni subiti per effetto dell’inadempimento del Cliente. 

Art. 12 – RISERVATEZZA 

12.1 Ciascuna delle Parti si impegna nei confronti dell’altra 
Parte, a mantenere riservate tutte le informazioni 
eventualmente rilasciate o fornite all’altra Parte, durante lo 
svolgimento dei Servizi in oggetto e che saranno qualificate 
come “Informazioni Riservate” o “Informazioni Confidenziali”, 

fermo restando che l’uso di tali informazioni sarà comunque 
limitato all’esecuzione del Contratto. 
12.2 Le informazioni riservate o confidenziali potranno essere 
comunicate a terzi, fornitori delle Parti, nella sola misura in cui ciò 
sia necessario per l’esecuzione dei Servizi previsti dal presente 
Contratto; la Parte che rende note informazioni riservate si 
impegna verso l’altra Parte a richiedere a terzi lo stesso grado di 
cura e protezione applicato alle proprie informazioni riservate. 
12.3 Le restrizioni di cui sopra non si applicano alle Informazioni 
riservate o confidenziali che: (i) siano già state rese note dal 
Cliente; (ii) siano state oggetto di approvazione da parte del 
Cliente ai fini della loro comunicazione e/o divulgazione; o (iii) 
debbano essere rese note ai sensi della legge o in ottemperanza a 
disposizioni delle Autorità Competenti, fermo restando che 
Primeco si impegna a informare preventivamente il Cliente, fatto 
salvo il segreto istruttorio. 
12.4 Ciascuna delle Parti si impegna a restituire o distruggere le 
Informazioni riservate dell’altra Parte al termine del Contratto e, 
comunque, in qualsiasi momento in cui l’altra Parte ne faccia 
richiesta, purché ciò non pregiudichi la esecuzione dei Servizi. 

Art. 13 – LIBERATORIA SULL’UTILIZZO DEI MARCHI 

13.1 Il Cliente autorizza espressamente Primeco a utilizzare, a 
titolo gratuito, il proprio logo/marchio nelle sue presentazioni, siti 
web e canali social, manifestazioni pubbliche, a condizione che 
l’utilizzo sia pertinente alle attività oggetto del Contratto e siano 
finalizzate alla promozione delle attività oggetto del Contratto e 
che il suo utilizzo non pregiudichi l’immagine del Cliente. 

Art. 14 – MISCELLANEA 

14.1. Qualsiasi modifica al Contratto o all’Offerta dovrà avvenire 
in forma scritta ed essere sottoscritta da entrambe le Parti. 
14.2. Il mancato esercizio, da parte di ciascuna delle Parti, dei 
diritti derivanti dal presente Contratto non costituirà alcuna 
rinuncia ad alcuna previsione del presente Contratto in merito a 
qualsiasi altro o successivo inadempimento. I diritti o i rimedi 
previsti nel presente Contratto sono in aggiunta a tutti gli altri 
diritti o rimedi accordati dalla legge. 
14.3. Qualora le disposizioni del presente Contratto dovessero 
risultare o diventare invalide, nulle o annullabili ai sensi della legge 
applicabile, tutte le altre previsioni del Contratto che non 
risulteranno in tal modo inficiate saranno considerate valide ed 
applicabili dalle Parti e le stesse porranno in essere ogni sforzo per 
modificare tali disposizioni invalide, nulle o annullabili, in modo da 
conformare il Contratto alla legge applicabile. 
14.4. Tutti i diritti e obblighi previsti dal Contratto sono e 
rimarranno in capo a ciascuna delle Parti e non potranno dalle 
stesse essere ceduti o trasferiti, in ogni modo, direttamente o 
indirettamente, se non con il preventivo consenso scritto dell’altra 
Parte, fatto salvo quanto previsto al precedente art. 10. 
14.5. Tutte le comunicazioni previste dal Contratto dovranno 
essere effettuate per iscritto e trasmesse via mail agli indirizzi 
indicati nell’Offerta, fatto salvo quanto diversamente previsto nel 
Contratto, ovvero al diverso indirizzo che ciascuna delle Parti 
comunicherà all’altra, per iscritto. 

Art. 15 – FORO COMPETENTE 
Per ogni controversia relativa alla interpretazione, adempimento, 
esecuzione, risoluzione del Contratto e, più in generale, per ogni 
controversia ad esso relativa o comunque da esso derivante, sarà 
competente in via esclusiva il Foro di Milano. 

Art. 16 – PRIVACY 
Il Cliente dichiara di aver preso visione dell’informativa privacy ai sensi 
dell’art. 13 del Reg. UE 2016/679 (“GDPR”) qui allegata. 
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Informativa Sulla Privacy (ex artt. 13 e 14 Reg. UE 679/2016) 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento n. 679/2016 (d’ora innanzi anche solo “GDPR”), recante disposizioni in materia di protezione dei dati personali, 

desideriamo informarLa che i dati personali da Lei volontariamente forniti a Primeco S.r.l. con sede legale in 20090 - Cesano Boscone (MI), Via Massimiliano 

Kolbe, 8 e sede operativa in 20017 - Rho (MI), Via Venanzio Buzzi, 16 –, C.F. e P.IVA 03983760962 (d’ora innanzi, anche solo il “Titolare”) saranno dalla stessa 

trattati adottando le misure idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza, nel rispetto della normativa sopra richiamata.  

  

1. Raccolta delle informazioni - Base giuridica del trattamento  

1.1. La presente informativa riguarda i dati anagrafici e fiscali a Lei relativi acquisiti - anche verbalmente - direttamente o tramite terzi, necessari per 

l’instaurazione e l’esecuzione dei rapporti contrattuali (base giuridica ex art. 13, co. 1, lett. c) cui la presente informativa inerisce.  

2. Finalità e modalità del trattamento dei dati  

2.1. I dati raccolti vengono trattati esclusivamente per le seguenti finalità: 

● adempiere agli obblighi contrattuali e legali derivanti dal Contratto; 
● inviare eventuali comunicazioni, anche a mezzo e-mail; 
● tutela del credito; 
● ottemperare agli obblighi di legge.  

2.2. I trattamenti saranno effettuati sia manualmente, sia con l'ausilio di mezzi elettronici - o comunque automatizzati - e comprendono, nel rispetto 

dei limiti e delle condizioni poste dall'articolo 5 del Reg. UE 679/2016, tutte le operazioni - o complesso di operazioni - di seguito indicate: raccolta, 

registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione, modifica, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, 

blocco, comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati.  

3. Natura del conferimento dei dati  

3.1. Il conferimento dei Suoi dati personali ha natura facoltativa. Tuttavia, il mancato conferimento, anche parziale, dei dati richiesti determinerà 

l'impossibilità per la scrivente di dar corso ai rapporti contrattuali medesimi.  

4. Comunicazione e diffusione dei dati  

4.1. I dati personali raccolti non saranno oggetto di diffusione o comunicazione a terzi, se non nei casi previsti dalla presente informativa e/o dalla 

legge e, comunque, con le modalità da questa consentite. 

4.2. I dati potranno venire a conoscenza dei responsabili o incaricati del trattamento nominati dalla nostra Società, nell’ambito delle rispettive funzioni 

e in conformità alle istruzioni ricevute, soltanto per il conseguimento delle specifiche finalità indicate nella presente informativa.  

5. Diritti dell'interessato  

5.1. Relativamente a tali dati, Lei potrà esercitare in ogni momento i diritti previsti dagli articoli 12 (trasparenza nella gestione dei trattamenti), 15 

(diritto di accesso), 16 (diritto di rettifica), 17 (diritto alla cancellazione, diritto all’oblio), 18 (diritto di limitazione di trattamento), 19 (obbligo di 

notifica in caso di rettifica o cancellazione), 20 (diritto alla portabilità dei dati), 21 (diritto di opposizione) del GDPR.  

5.2. In particolare: 1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora 

registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 2. L'interessato ha diritto di ottenere, in maniera trasparente, con linguaggio semplice e 

chiaro, l'indicazione: a. dell'origine dei dati personali; b. delle finalità e modalità del trattamento; c. della logica applicata in caso di trattamento 

effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; d. degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi 

del GDPR; e. dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in 

qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati. 3. L'interessato ha diritto di ottenere: a. 

l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; b. la cancellazione, la trasformazione in forma anonima 

o il blocco, previa Sua opposizione, dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli 

scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; c. la portabilità dei suoi dati personali, in formato intellegibile per l’operatore 

destinatario degli stessi; d. l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda 

il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta 

un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: a. per 

motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; b. al trattamento di dati personali 

che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione 

commerciale. Si potranno esercitare tali diritti direttamente inviando una e-mail tramite il contact form disponibile sul sito web di Primeco 

https://www.primecoweb.com/contatti/  

5.3. All’interessato spetta, altresì, fermi i diritti sopra declinati, il diritto di reclamo all’Autorità Garante.  

 

 


